
 

 
 

 

 
 

 
   

 

 
  

 
 

 
 

 

   
  

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

  
 

  
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

  
  

 
  

 
  

  

 
 

  
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 6من  1الصفحة 
 

 دولة فلسطين                      
   العالي  وزارة التربية والتعليم               

 والقياس والتقويم التربوي المركز الوطني للامتحانات 
 العامة  متحاناتلاالإدارة العامة ل           

   الريادة والأعمال  الفرع:
 الإدارة والاقتصاد المبحث:  
 -- الورقة:  
 - -  الجلسة:

     

 بسم الله الرحمن الرحيم 
                            State Of Palestine 

              Ministry of Education    & Higher Education 

N. C. of exam, Assess & Edu. Evaluation 

                    D. G. of General Examinations 

      السبت  :اليوم
 م 2024/  12  /  07  التاريخ:

 ساعات   3  مدة الامتحـان:
 ( علامة  200)  :مجموع العلامات

 امتحان شهادة الدراسة الثانوية العامة  
 م 2024لعام    -   الاس تكمالية الدورة  

 

 ( منها فقط خمسة( أسئلة، أجب عن )ستة) ملاحظة: عدد أسئلة الورقة 
 
 

 

  ( علامة 40السؤال الأول: )
 دفتر الإجابة:  البديل الصحيح، ثم انقله إلى   من نوع اختيار من متعدد، من أربعة بدائل، اختر فقرات ( 10يتكون هذا السؤال من )

 ماذا يطلق على الجمع بين الوصف الوظيفي والمواصفات في العمل؟  -1
 توصيف العمل -     تنظيم العمل  -
 تحليل العمل -     تقييم العمل  -

( مليون، فكم مبلغ الاستهلاك 720مليون دينار، والاستهلاك الكلي يساوي )(  650)  المستحث يساويكان الاستهلاك    إذا  -2

 الثابت؟

 ( مليون 70) -      )صفر(  -

 ( صحيح 1) -     ( مليون 1370) –

 ما الميزة التي تتمتع بها النقود الورقية، عن غيرها من أنواع النقود؟   -3
 للذمة بشكل مطلق  مبرئة -     اختيارية في التداول -
 يصدرها المصرف التجاري  -     موحدة في فئاتها  -

 زيارة سعر الفائدة على منحنى دالة الاستثمار؟  أثرما   -4

 يتجه المنحنى نحو اليسار  –    يتجه المنحنى نحو اليمين   -

 الاستثمار ثر على منحنى دالة ألا  –  ى.ينتقل من نقطة الى اخرى على نفس المنحن  -

 ما طريقة التقييم التي تستند إلى تدريج المرؤوسين، على أساس الأداء العام؟  -5
  معايير التقييم   -     التوزيع الإجباري   -
 الإدارة بالأهداف -     الترتيب البسيط   -

%(  125( مليون دينار، وكانت نسبة الانتاج ) 8340بلغت قيمة الناتج المحلي لدولة ما )   إذاما قيمة المنتجات الوسيطة    -6

 من الناتج المحلي؟

 مليون دينار 1045 –    مليون دينار  2085 -

 مليون دينار  8315 -    مليون دينار  6255  –

 أي من الآتية لا يشكل مثالًا على المنتجات كاملة الرقمية؟  -7
 الأناشيد  -      الأفلام  -
 ة الوجبات السريع -    الخدمة الاستشارية   -
 أي من خدمات المصرف المركزي يستفيد منها المصرف الاسلامي؟  -8

 الاستثمار في اذونات الخزينة  –    الحصول على القروض   -

 الايداع بفوائد   -    الترخيص لمزاولة العمل  -
 والناتج القومي؟ أين يتمثل الفارق بين الناتج المحلي  -9

  في جنسية الوحدات الاقتصادية  -   في وحدة القياس النقدية المستخدمة   -
 في فترة الاسناد الزمني  -     في طبيعة السلع  -

 .عنها جميعاً ( أسئلة، وعلى المشترك أن يجيب ثلاثةالقسم الأول: يتكون هذا القسم من )
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 تابع السؤال الأول: 
 رائها محدودة وتكون قيمتها صغيرة؟ النقود التي تكون قوة إب -10 

   المساعدة  –      الورقية   -

 المصرفية   –      الائتمانية  -

 
 
 علامة( 40) السؤال الثاني: 
 حالة دراسية: )عادل والتسويق(  (أ

يعمل عادل كمندوب مبيعات في مجال الأجهزة الكهربائية لدى إحدى الشركات منذ أربع سنوات ، وقد حصل على المركز  
الأول لأكثر من سنة بالشركة بناء على حجم المبيعات السنوية التي حققها، علمأ بأن عادل يحمل شهادة دبلوم في فن  

ي فلسطين ، إذ لديه قاعدة معرفية واسعة في الأجهزة الكهربائية ،  أعمال البيع من إحدى الكليات الجامعية التقنية ف
وقدرات كبيرة في الاقناع وخبرة في التسويق الذي يعمل به، ولكنه لا يفضل التعامل مع زملائه ، كما أن مهارته في  

بالعمل ، وقد شغر وظيفة  الرقابة والتخطيط وكتابة التقارير ضعيفة ، بالإضافة إلى أن زملائه بالعمل يصفونه بالمزاجية  
 علامة( 18)      مدير التسويق بالشركة وقد تقدم عادل للمنافسة في هذا الشاغر 

 : : أجب عن التساؤلات الآتيةالمطلوب-
 علامات(  6)        ما الذي جعل عادل ناجح في أعمال البيع؟ -1
 علامات(  5)        ما المواصفات المطلوبة لشاغل وظيفة مندوب المبيعات؟-2
 علامات(  7)    هل ترى أن عادل مرشح مناسب لشغل وظيفة مدير التسويق بالشركة؟ لماذا؟   -3
 

ب( تنتج ورشة المستقبل ماكينات تعبئة الملح وتغليف والتي تمتاز بالسرعة والتغليف المحكم، وتوفير الطاقة وتعمل  
ماكينة في الساعة، علماً بأن وقت تهيئة الآلات    (2( ساعات يومياً، وحددت الطاقة المصممة للإنتاج ) 8الورشة بمعدل ) 

  علامات(  6)     ( ساعة يومياً. 1.5لها ) ة( دقيقة، ووقت الصيان30للعمل يبلغ )
 : المطلوب* 
  .الطاقة المصممة اليومية للورشة -1
 الطاقة الفعلية اليومية للورشة. -2
 .( ماكينات 10الإنتاج الفعلي اليومي للورشة بلغ )معدل كفاءة الطاقة الإنتاجية، علماً بأن  -3
 

ج( فيما يأتي مجموعة من العوامل التي أسهمت في ظهور إدارة الموارد البشرية، والمطلوب: تحديد فيما إذا كان  
 علامات( 6)      )يسهم( أو )لا يسهم( العامل في ظهور إدارة الموارد البشرية: 

 الإجابة مبررات محتملة لظهور إدارة الموارد البشرية  الرقم
  استخدام تقنيات جديدة في الترويج  - 1
  ظهور نقابات عمالية  - 2
  سن قوانين وتشريعات العمل  - 3
  زيادة وعي وثقافة العاملين  - 4
  تخفيض معدلات الضريبة على المشتريات  - 5
  نشوء الجماعات غير الرسمية في العمل - 6

 
جديدة، بسبب كثرة أعطال سيارته القديمة، وارتفاع تكاليف صيانتها، وضح خطوات عملية  د( يرغب حسن بشراء سيارة 

 علامات( 10)           قرار حسن الشرائي؟ 
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 علامة( 04السؤال الثالث: ) 
 .اليك الجدول الآتي الذي يبين معلومات حول النشاطات الاقتصادية لدولة ما )مقدرة بملايين الدنانير( (أ

 علامات( 10)
 ملايين الدنانير  البند ملايين الدنانير  البند

 160 الصادرات  288 اجمالي الاستثمار 
 300 عوائد عناصر الانتاج في الداخل 980 الإنفاق الحكومي 

 480 الارباح  2600 ريع الأرض 
 4300 الإنفاق العائلي  128 الواردات

 30 صيانة الآلات مخصص  240 عوائد عناصر الانتاج في الخارج 
 90 مخصص شراء معدات وآلات جديدة 360 الفوائد 

 2160 الاجور  دينار  2770 متوسط دخل الفرد 
 المطلوب: احسب ما يلي: 

 ( صافي الناتج المحلي.2   ( الناتج المحلي الإجمالي بطريقة الدخل. 1
 الإجمالي.( صافي الناتج القومي 4     ( الناتج القومي الإجمالي. 3
 ( احسب عدد سكان هذه الدولة. 5

صنف الحدث، ثم حدد أثره على  ب( اليك مجموعة من الاحداث التي حصلت في المجتمع الفلسطيني المطلوب:
 علامات( 10)        الاستهلاك الكلي؛ بالزيادة أو النقصان. 

 الأثر على الاستهلاك  تصنيف الحدث الحدث الرقم
   اللاجئين الفلسطينيين إلى مدنهم وقراهم عودة عدد كبير من  1
   صدور قانون تخفيض الضرائب على منتجات المشاريع الريادية  2
   توقع بدء استخراج النفط في غزة  3
   زيادة معدلات الضريبة على الدخل  4
   صدور قرار دولي يقضي باسترداد أملاك المهاجرين الفلسطينيين  5

 ج( 
 علامات(4)            : علل ما يلي. 1

 الناتج المحلي الحقيقي يعكس حقيقة اقتصاد الدولة.  أ.
 ب. الميل المتوسط للادخار في الدول النامية أعلى منه في الدول المتقدمة. 

  علامات(6) : من حيث  . قارن بين مصادر الأموال الداخلية ومصادر الأموال الخارجية في المصارف التجارية،2
 مصادر الأموال الخارجية مصادر الأموال الداخلية  المقارنة مجال 

   الاعتماد عليها 
   تفضيل المصرف لها  

   الأمثلة  
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 تابع السؤال الثالث: 
يوم    250دينار ولمدة    30000بالحصول على قرض من المصرف التجاري بقيمة    20/2/2023قامت سعاد بتاريخ  (  د

 علامات( 10)  %، خصمت جميع المصاريف لسعاد.2وتقاضى المصرف عمولة % 10وبفائدة بسيطة معدلها 
          المطلوب احسب ما يلي: 

   . مبلغ المصاريف المقتطعة من القرض 3  . . مبلغ العمولة2   . .مبلغ الفائدة1
  .. المعدل الحقيقي للفائدة5     ..صافي المبلغ الذي استلمته سعاد 4

 
 

 
 علامة(  40السؤال الرابع :)

 علامات( 6)        عدد مراحل دورة الترويج الالكتروني؟   -1 (أ
 علامات( 4)        وضح أهمية دراسة تكلفة الجودة في منشآت الأعمال؟  -2

المحددات التي تؤثر في مكونات الناتج المحلي الإجمالي، والمطلوب: تصنيف المحدد ضمن اليك مجموعة من  (ب
الطاقة الإنتاجية، الدخل المحلي، الثروة، المساعدات الحكومية،  مكونات الناتج المحلي: )العوامل الديموغرافية،

 علامات( 8)     .العائدات المتوقعة، التكنولوجيا المستخدمة، التوقعات المستقبلية
 النفقات الحكومية  الاستثمار  الاستهلاك 

   
 

الجدول الآتي يحتوي على نظم إنتاج مختلفة، والمطلوب: أكمل الجدول الآتي بما يناسبها من مدخلات وعمليات  ج(
 علامات( 10)            ومخرجات:

 المخرجات  العمليات المدخلات نظم الانتاج 
    مدرسة  

    نادي رياضي 
    محجر  

 
 علامة(12)   د( يعمل نضال في إحدى الوظائف العمومية، وفيما يأتي بيانات لإقرار الذمة المالية له: 

دينار كل  1500ايجار محلات  80000مبان تجارية  دينار  5000اوراق نقدية  
 شهور 3

 دينار  4800راتب سنوي   دينار  35000بيت للسكن )ميراث(  دينار  12000رصيد في البنك 
 دينار  20000سيارات  دينار  4500سندات  دينار  40000اراضٍ 

   دينار  2000نقود معدنية  
 المطلوب: اجب عن الأسئلة الآتية: 

 ( كم يملك خالد من نقود؟1
 ( ما مقدار ما يملك من عملة مساعدة؟ 2
 ( ما مقدار دخله السنوي؟ 3
 ( ما مقدار ما يملك من ثروة في نهاية السنة 4

 

 يتكون هذا القسم من )ثلاثة( أسئلة، وعلى المشترك أن يجيب عن سؤالين منها فقط. القسم الثاني: 
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 علامة( 40: )الخامسالسؤال 
يحتوي الجدول الآتي على مجموعة من العوامل المؤثرة في عملية التخطيط للموارد البشرية لمصنع القدس للتصنيع   (أ

 علامات( 10)  الزراعي، والمطلوب: تصنيف هذه العوامل فيما إذا كانت من العوامل الداخلية أو الخارجية. 
 تصنيف العوامل  عملية التخطيطالعامل المؤثر في  الرقم

  ارتفاع مؤشر انتاجية ساعة العمل في المصنع   1
  تحسين تكنولوجيا التعليب في المصنع   2
  توفر أيدي عاملة خبيرة في التصنيع الزراعي في البلد  3
  وجود قواني حكومية تنظم قطاع التصنيع الزراعي   4
  التغييرات في الهيكل التنظيمي  5

 
(، ثم اجب عن 2020اليك بعض البيانات لإنتاج سلعة زيت الزيتون لدولة ما، على اعتبار أن سنة الأساس هي )  (ب

 علامات(  10)           الأسئلة التي تليها: 
 
 
 
 

 احسب: 
 الجارية.  الناتج المحلي بالأسعار( 1
 ( الناتج المحلي بالأسعار الثابتة. 2

 علامات( 10)        ج( وضح أهمية إدارة العمليات الإنتاجية؟ 
 ( اتعلام10)      . د( اقرأ الحالة الدراسية التالية، ثم أجب عن الأسئلة التي تليها

 صناعة الحجر الفلسطينية 
عالمياً، من ( ۱۲والكسارات من الصناعات الاستخراجية الرئيسة في فلسطين والتي تمثل المرتبة )تعتبر صناعة الحجر 

حيث إنتاج الحجر، إذ تؤدي هذه الصناعة دوراً هاماً في تلبية الطلب المحلي لقطاع الإنشاءات من جهة وفي الصادرات 
 الحجر، هي كما في الجدول الآتي:  التقليدية الفلسطينية من جهة أخرى، فإذا علمت أن مراحل إنتاج

 
 قيمة الانتاج/ كوب/ دينار  المنتج المرحلة

 دينار  800 حجر مستخرج  1
 دينار  880 حجر منقول  2
 دينار  2380 حجر مقصوص  3
 دينار  4380 حجر منقوش  4

 
 المطلوب: بالاعتماد على الجدول أجب عن الأسئلة الآتية:  

 . ما مجموع قيم الإنتاج في صناعة الحجر؟  1
 . ما قيمة المُنتجات الوسيطة في كل مرحلة من مراحل الإنتاج؟ 2
 . ما مجموع قيم المُنتَجات الوسيطة في صناعة الحجر؟ 3
 . كم تبلغ القيمة المضافة لكل مرحلة إنتاج؟  4

 

 كمية الإنتاج بالطن السعر بالدينار العام 
2020 1000 182500 
2021 1000 1900 
2022 1200 1920 
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 علامة(  40السؤال السادس: )
فيما يأتي جدول لخصائص طرق تقييم الأداء التالية )التوزيع الاجباري، الإدارة بالأهداف، الترتيب البسيط، معايير   (أ

 علامات( 10)    تصنيف هذه الخصائص حسب طريقة التقييم التابعة لها:  والمطلوب:التقييم(، 
 طريقة تقييم الأداء  الخصائص  الرقم

  سهولة المقارنة بين العاملين    1
  تقيد حرية المقيم في التقييم   2
  الوضوح وسهولة الاستخدام   3
  مشاركة المرؤوسين في وضع معايير التقييم   4
  تناسب المؤسسات الصغيرة   5

 
 علامات( 10) إليك البيانات التالية عن الدخل وحجم الادخار لدولة ما، علماً بأن المبالغ مقدرة بملايين الدنانير:   (ب

الناتج  
 المحلي 

 حالة الاقتصاد  مجموع النفقات  الاستثمار  الادخار  الاستهلاك  

 عجز  5  20  515 
 530     

570   20   
 فائض  10 580   560 

  % 75الجدول السابق علماً أن الميل الحدي للاستهلاك يساوي المطلوب: أكمل *
 علامات( 10)    ج( وضح أنواع نماذج الايراد في التجارة الالكترونية وكيفية عمل كل نموذج.

وبأقساط لمدة،  تقدم يوسف بطلب للمصرف بشراء سيارة للتنقل الخاص بشركته التجارية، وذلك وفق نظام المرابحةد( 
%( سنويا، علما بأن سعر السيارة  5سنتين، حيث وافق المصرف على ذلك بضمان رهن شركته، مع نسبة ربح ) 

 ( علامات10)           . ( دينار30000)
 :المطلوب

 ( الأرباح التي حققها المصرف.1
 . ( الثمن الإجمالي للسيارة2

 
 انتهت الأسئلة 


